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Marco Balloco
Via Martini 7 — Pino Torinese (Torino) — 10025 - Italia
+39 329 48 78 201

info@bitriver.eu
Italiana
22 Ottobre 1961

Dal 01/10/1980 al 30/05/1981

BZ Sistem (Torino / Ivrea) in consulenza presso I' Olivetti di Ivrea
Consulenza informatica e sviluppo software

Consulente per lo sviluppo software dei sistemi M4000 in linguaggio Assebler.

Sviluppo software di base

Dal 01/06/1981 al 15/03/1982

ABA ELETTRONICA (Torino — attuale ABA Informatica)

Concessionario Commodore e Apple Consulenza informatica e sviluppo software
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

Sviluppo software in linguaggio Basic ed Assebler per applicativi commerciali e
contabili .

Assistenza tecnica e commerciale ai clienti.

Tenuta di corsi per l’insegnamento all’uso di personal computer e corsi di
programmazione in linguaggi Basic e Basic avanzato.

Dal 18/03/1982 al 18/03/1983

Forze Armate Italiane — Divisione Alpina Taurinense

Assolto il servizio militare

Militare in servizio di leva

Fuciliere Assaltatore — Addetto alla Fureria — Trasferito a Pinerolo come
Radiofonista — Aggregato a Torino alla Prima Ore come Scritturale (mansioni da
ufficio — Archivio Ricambi per mezzi militari)

Scritturale con conoscenze informatiche
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Dal 18/05/1983 al 15/02/1985
SISTEMI Spa (Torino)

Sviluppo software - Realizzazione corsi - Assistenza e vendita software in
appoggio ai commerciali — Assemblaggio, riparazione e sostituzione parti guaste
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

Preparazione e realizzazione di corsi di formazione per capicentro IBM sull’uso di
PC IBM e del loro linguaggio di programmazione.

Analisi e sviluppo applicativi software per la realizzazione di un gestionale per la
Dichiarazione Redditi Mod. 740 e simili.

Affiancamento alle vendite con mansione di esperto di applicativi contabili, e
Word processing per personal computer.

Seguiti corsi tecnico pratici per il riconoscimento delle problematiche Hardware
su PC IBM. Affiancamento al tecnico hardware per assistere la clientela in
problematiche Hardware, (sostituzione, riparazione, assemblaggio PC ed
implementazione schede e periferiche in genere).

Dal 20/02/1985 al 30/06/1986
Balloco Marco Software (Torino) Ditta Individuale

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste

Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

Sviluppo software personalizzato, applicativi per la " Gestione Preventivi
Velivoli" basato su una distinta base mono livello, (cliente ordinante:
AERITALIA - attuale ALENIA).

Personalizzazione, modifica e rivendita di applicativi contabili (sorgenti acquistati
e sviluppati dalla CSB di Brescia).

Rivendita ed insegnamento all’uso di Word processing e Fogli Elettronici.
Forniture Hardware e Software, assemblaggio PC compatibili, assistenza alla
clientela per problematiche Hardware, (sostituzione, riparazione, assemblaggio
PC ed implementazione schede e periferiche in genere).

Dal 30/06/1986 al 31/03/1992
CG Sistemi Snc di Zambruni e C (Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste

Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

Acquistato il 50% della societa che svolge le stesse attivita della Balloco Marco
Software, ma con piu personale.

Dal 31/03/1992 al 16/07/1997
Sistemi 3000Snc di Balloco Marco e C (Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica
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Sviluppo software personalizzato in ambiente Clipper per rete locale, applicativi
per Enti Ospedali eri (S. Luigi di Orbassano, Ospedale Di Giaveno, ).

Applicativi per la gestione delle cartelle cliniche in accettazione, con gestione dei
flussi per la Regione.

Applicativi per la gestione del Magazzino Ospedaliero, gestione degli ordini,
gestione gare di appalto, gestione alla delibere, gestione dell'ordine fornitore,
gestione ed assegnazione del bene al reparto di degenza.

Applicativi per la gestione del magazzino ordini della farmacia ospedali era.
Applicati vi per la gestione dell' archiviazione dei referti per la gastroenterologia.
Applicativi per la gestione degli esami e delle anagrafiche per la Cardiologia.
Applicativo per la gestione della Cassa Economale. Applicativo per la gestione
della distribuzione, conteggio e valorizzazione Buoni Mensa.

Maturato ’esperienza per la gestione di reti locali in ambiente Novell e Windows
NT (Server e Workstation).

Installazione e configurazione di reti Peer to Peer in ambiente Novell Lite e

Workgroup, condivisione di risorse e cablaggio delle reti sia su cavo Bnc che su
cavo UTP Rj45.

Dal 16/07/1997 ad Oggi
Bit River S.r.l. (Via Spano — Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

La Bit River nasce come Srl e si trasformera nell’arco degli anni in Snc e poi in
Sas. Amministratore della nascente Bit River srl con il ruolo di sistemista e tecnico
commerciale.

Viene maturato una forte esperienze per la manutenzionee delle risorse hardware
e di rete in genere, (PC, Stampanti, reti locali ed apparati di rete).

Corso di Insegnamento di tecniche dei sistemi GIS presso 1I'Universita di Torino
"Politecnico" per corsi di Laurea Breve.

Selezione dei fornitori finalizzati all'individuazione del miglior acquisto.

Dal 12/01/2001 ad Oggi

Bit River S.a.s di Balloco Marco e C (Via Spano — Torino) e

Fly Net 3000 (Pino Torinese — Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste

Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica
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I1 12/01/2001 cedo I’amministrazione della Bit River srl restando come socio e
consulente in appoggio.

Nasce la FLY NET 3000 di Balloco Marco con sede a Pino Torinese che svolgera
le stesse mansioni della Bit River con orientamento commerciale volto all’area del
Chierese e pre collinare.

Oltre alla parte commerciale verranno sviluppate le attivita di installazione, test,
collaudo e certificazione di reti locali in categoria 5 con apparecchiature di
certificazione.

Nel 2003 termina D’esperienza ed il ruolo della FlyNet 3000 e la Bit River
riacquista il suo ruolo centrale.

Si rafforza il ruolo dello sviluppo software di nuovi applicativi contabili e
applicativi per la gestine di autonoleggi.

Nasce una sede commerciale aggiuntiva in Via Fratelli Carle a Torino oltre a
quella storica di Via Spano.

Si potenzia la vendita di hardware su prodotti Fujitsu Siemens ma anche la
ricerca di nuova clientela per incrementare e sviluppare I’assistenza sistemistica e
hardware su piccole reti locali.

L’esperienza durera 2 anni dedicandomi alla pianificazione delle strategie
commerciali per I’acquisizione di clienti, stesura ed elaborazione di offerte
commerciali, conclusione di trattative e accordi economici.

Mantenimento e fidelizzazione dei clienti attraverso I'implementazione delle
azioni commerciali e promozionali legate a iniziative atte al mantenimento del
parco hardware posseduto dalla clientela, senza vincolo di marca o modello.

Dal 01/06/2003 ad Oggi
Bit River S.n.c di Balloco Marco e C (Pino Torinese — Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica

Per scelta operativa si decide di separare la sezione commerciale hardware e di
consulenza sistemistica da quella software, con la fuoriuscita dell’amministratore
e socio storico (Zambruni Mauro).

La rinnovata Bit River cambia forma amministrativa e si trasforma in Bit River
Snc e nell’arco di 6 mesi sposta la sua sede operativa a Pino Torinese.

La nuova linea operativa impone la scelta di utilizzare partner e consulenti
operativi rapidi ed efficaci che sopperiscano all’assenza di dipendenti diretti.

11 ruolo di acquisizione e gestione del cliente, customer service globale in fase di
pre e post-vendita, nonché sviluppo commerciale e vendita di servizi di consulenza
informatica, spazi ed architetture web, sono il pane di tutti i giorni.

Nel 2006 si aggiunge una nuova attivita a quelle gia consolidate, la rivendita di
impianti fotovoltaici conto terzi, avvalorata da corsi tecnico pratici per la
valutazione e ’installazione degli stessi.

Si consolidano esperienze di consulenza per conto di altre aziende del settore
informatico con realta di server e reti locali distribuite in Italia ed all’estero.
L’assistenza remota, per la risoluzione di problematiche sistemistiche,
Pinstallazione di Antivirus di rete e Server Dati, sono I’ossatura della nuova era.

Dal 01/02/2007 ad Oggi
Bit River S.a.s di Balloco Marco e C (Pino Torinese — Torino)

Sviluppo software — Consulenza Sistemistica - Vendita Software e Hardware —
Assemblaggio PC - riparazione e sostituzione parti guaste
Sviluppo software, assistenza tecnica, consulenza sistemistica



* Principali mansioni e Nel 2007 I’uscita operativa dell’altro socio (Piotto Augusto) determina la nuova
responsabilita trasformazione amministrativa in Bit River Sas (che mantiene la stessa partita

IVA).
Ciascuno degli ex Soci prosegue il suo percorso parallelamente alla Bit River S.a.s.
sviluppando le proprie attitudini e competenze, spesso diventando consulenti per
nostro conto e viceversa.
Le nuove realta informatiche impongono il costante aggiornamento per ambienti
di sviluppo e nascita di nuovi sistemi operativi.
L’installazione di Server di Dominio e reti locali in ambiente Windows, con
sistemi di sicurezza quali Router e Firewall sono gli ambienti dove svolgiamo il ns.
business.
La manutenzione Hardware e Software dei parchi Pc e periferiche di rete sono da
sempre la nostra specialita,.
Siamo rivenditori di materiali Hardware delle marche piu note (HP, IBM, Fujitsu,
Asus, Acer, etc.) a cui si aggiunge il noleggio operativo di Sistemi Informatici (PC,
Server, Periferiche).
L’installazione di sistemi di telefonia su IP e centralini IP(Dexgate), sistemi di
telecamere Su IP e sistemi di sicurezza.
Non ultimo e sempre piu importante la personalizzazione e la realizzazione di
software e di siti internet.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

* Date (da-a) 1980
* Nome e tipo di istituto di istruzione ITIS G.PEANO di Torino.

o formazione
* Principali materie / abilita Informatica
professionali oggetto dello studio
* Qualifica conseguita Perito Industriale Capotecnico in Informatica
+ Livello nella classificazione Diploma di maturita come Perito Industriale Capotecnico in Informatica

nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.
MADRE LINGUA Italiana
ALTRE LINGUE
Inglese
* Capacita di lettura Buono
* Capacita di scrittura Buono
* Capacita di espressione orale Buono
Spagnolo
* Capacita di lettura Elementare
* Capacita di scrittura Elementare
* Capacita di espressione orale Buono
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CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui € essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI

Pino Torinese

07/02/2010
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Capacita di relazione con persone in ambienti multiculturali e multietnici
maturata nel coso degli anni viaggiando e mantenendo relazioni internazionali
con persone e soprattutto con artisti di tutto il mondo.

Gestione della logistica per organizzazione eventi

Commerciale, Analista Programmatore, Tecnico Hardware, Sistemista ed
attualmente I.T. Manager

Scultura ed attivita manuali

Istruttore subacqueo Open WaterPADI

Coordinatore viaggi per Avventure nel Mondo

Presidente dell’associazione di promozione sociale ALMASTAR
Titolare di una galleria artistica (Viale Art Gallery)

Patente di guida internazionale

11 sottoscritto ¢ a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e ’uso di atti falsi
sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo

quanto previsto dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996.
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